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MERCOLEDÌ 26 MAGGIO

8.30 La comunicazione all’interno dell’équipe - S. MASCARIN

Simulazione con videoregistrazione e feedback

10.00 La gestione dei conflitti - S. CALVA

11.00 Coffee Break

11.30 La comunicazione con i familiari - S. MASCARIN

Simulazione con videoregistrazione e feedback

13.00 Pausa Pranzo

14.15 L’errore medico dovuto a cattiva comunicazione nell’équipe - A. MONTEFUSCO

15.00 Le fasi iniziali del ricovero in terapia intensiva: accoglienza e comunicazione
con i familiari - S. MASCARIN

Simulazione con videoregistrazione e feedback

16.00 Comunicare attraverso la parola scritta - P. INNOCENTI

16.45 Break

17.15 La terapia intensiva “aperta”: le ragioni di una scelta - A. GIANNINI

18.00 Conclusioni

18.30 Chiusura del Corso

NUMERO CHIUSO - MAX 25 PARTECIPANTI

Direttori del Corso: A. GIANNINI, S. MASCARIN

MARTEDÌ 25 MAGGIO

8.30 Registrazione

9.00 Presentazione del Corso e dei partecipanti

9.30 Perché parlare di comunicazione in terapia intensiva? - A. GIANNINI

10.00 Gli elementi costitutivi del processo comunicativo - L. FONTANELLA

11.00 Coffee Break

11.30 Le difficoltà nella comunicazione - S. MASCARIN

Lavoro di gruppo con videoregistrazione e feedback

13.00 Pausa Pranzo

14.15 Come ho organizzato la comunicazione (con i familiari e nell’équipe)
nella mia terapia intensiva - M.L. CASPANI, S. LIVIGNI

14.45 La comunicazione efficace in terapia intensiva - S. CALVA

15.45 Dare “cattive notizie” - S. MASCARIN

Simulazione con videoregistrazione e feedback

17.15 Break

17.45 Relazione e comunicazione in terapia intensiva: lo sguardo di un paziente
L. FONTANELLA

18.30 Chiusura della giornata


